Приложение № 3
ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ
за изпълнение на поръчката

от ………………………………………………………………………………………………

                                                (наименование на участника)

със седалище и адрес на управление ……………………………………………………………………………………………………

ЕИК………………………….., тел……………………………, факс…………………………, 
e-mail………………………………, представлявано от ……………………………………….

 ……..……………………………………………………………………………………………..,
участник в обществена поръчка с предмет: Следгаранционна поддръжка на асансьор във военно формирование 54320-Божурище, рамково споразумение
УВАЖАЕМИ ГОСПОДА,
Във връзка с представените от Вас Изисквания на възложителя за изпълнение на заявената от Вас обществена поръчка (ОП), Ви информираме, че желаем да участваме във възлагането й, със следното техническо предложение:
1. Представляваното от мен дружество е в състояние да извърши следгаранционна поддръжка на асансьор - товаропътнически, рег. № МО-АУ-37, заводски № 69201/ 1988 год., във военно формирование 54320-Божурище (ПОЛЗВАТЕЛ), рамково споразумение, в пълно съответствие с Техническа спецификация - ТС Л-ИО-2016.39 и Вашите изисквания за изпълнение на услугата, както следва:
1.1. Абонаментно поддържане на асансьора, включваща:
a) Поддържане на асансьора в техническа изправност

б) Аварийно обслужване.

1.2. Ремонт – съгласно т. 6, § 1 от Допълнителни разпоредби на Наредба за безопасната експлоатация и технически надзор на асансьори (НБЕТНА или Наредбата).
1.3. Доставка на резервни части - при изпълнение на абонаментно поддържане и ремонт.
2. Дружеството ни е в състояние да изпълни изискванията за изпълнение на услугата, както следва:
2.1. Изисквания по предназначение:

- Условията и реда на поддържането и ремонта на асансьора ще са в съответствие с изискванията на „НБЕТНА”, като ще съставим съответните документи, предвидени в Наредбата.

- Ще извършим всички задължителни за него административни и други дейности, свързани с поддържания асансьор и произтичащи от текстовете на „НБЕТНА”.

2.1.1. Поддържане, което включва:

2.1.1.1. Техническо обслужване на оборудването ще се извършва не по-малко от един път на месец, като задължително включва външни огледи и проверка на състоянието на оборудването, смазване, почистване и др. (точка 5, подточка а/ на § 1 от Допълнителни разпоредби на НБЕТНА):
2.1.1.2. Функционални проверки за изправността и действието на асансьора и предпазните му устройства (точка 5, подточка б/ на § 1 от Допълнителни разпоредби на НБЕТНА) ще се извършват в съответствие с Приложение 1, не по-малко от един път на месец.

2.1.1.3. Дейности по настройване и регулиране (точка 5, подточка в/ на § 1 от Допълнителни разпоредби на НБЕТНА ) ще се извършват самостоятелно, не по-малко от един път на месец или при необходимост, при всяка една от дейностите по поддържането.

2.1.1.4. Ремонт или замяна на съставни части с оригинални или еквивалентни, при което не се променят техническите характеристики на асансьора (точка 5, подточка г/ на §1 от Допълнителни разпоредби на НБЕТНА) - ще се извършват при необходимост, при всяка една от дейностите по поддържането.

2.1.1.5. Ремонт на електрическата схема за управление на асансьора или замяна на елементи от нея с оригинални или еквивалентни (точка 5, подточка д/ на § 1 от Допълнителни разпоредби на НБЕТНА) - ще се извършват при необходимост, при всяка една от дейностите по поддържането.

2.1.1.6. Почистване на машинните помещения ще се извършва един път в месеца, а асансьорната шахта ще се почиства един път в годината.

2.1.1.7. Дейности по търсене и отстраняване на неизправности ще се изпълняват при установена неизправност на асансьора и изпращане на уведомление от представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ. Дейностите включват:
a) Изпращане на наши специалисти на място – до ......(............) часа (не повече от 6 (шест) часа) от получаване на уведомлението;

б) Извършване на диагностика, установяване на причините за неизправността и уведомяване на представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ за резултатите от диагностиката - до ......(............) часа (не повече от 4 (четири) часа), след приемането на уведомлението;

в) Отстраняване на повредата - съгласно т. 2.1.3. Ремонт.
2.1.2. Аварийно обслужване: Аварийното обслужване на асансьора ще е 24-часово, непрекъснато.

2.1.2.1. При аварийното обслужване, нашите представители са длъжни:

a) Да освобождават пътници при аварийно спиране на кабината.

в) Да оказват помощ при аварии и злополуки.

в) Да спират асансьора при технически неизправности, описани в „НБЕТНА”, ако са установили или са получили информация за такива неизправности (чл. 9. (1), точка 5 от „НБЕТНА”). 

2.1.2.2. Аварийното обслужване ще се извършва от наша страна, след получаване на уведомление от представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ.

2.1.2.3. Дейностите включени в аварийното обслужване на асансьора ще се извършат в срок до 1 /един/ час от получаване на уведомление за настъпване на събитие.
2.1.3. Ремонт (по смисъла на точка 6,  § 1 от Допълнителни разпоредби на „НБЕТНА”).

2.1.3.1. Ремонтът ще се извършва от наша страна по заявка на представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ или при необходимост незабавно при изпълнението на поддържане, след съгласуване с представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ,.

2.1.3.2. Ремонтът ще обхваща следните дейности: 

a) Приемане на съставната част за ремонт чрез подписване на двустранен протокол между наши представители и представители на ПОЛЗВАТЕЛЯ.

б) Демонтаж на съставната част.

в) Монтаж на съставна част, собственост на ПОЛЗВАТЕЛЯ или доставена за ремонта, от наша стран, съставна част.

г) Извършване на дейности по настройване и регулиране, и възстановяване работата на асансьора.

e) Приемане на съставната част от ремонт чрез подписване на двустранен протокол между представители на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и ПОЛЗВАТЕЛЯ.

2.1.3.3 Ремонтът ще се извършва в срок, определен чрез съгласуване с представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ за всеки конкретен случай, но не повече от 3 (три) работни дни от установяване на повредата.
2.1.4.  Доставка на резервни части. 

2.1.4.1. Резервни части ще се доставят от наша страна при необходимост при изпълнение на абонаментно поддържане и ремонт, след съгласуване с представител на ПОЛЗВАТЕЛЯ.
2.1.4.2. Предлагаме Ви за доставените  от наша страна резервни части при изпълнение на следгаранционно поддържане и ремонт, да бъдат с .......... % (............... процента) търговска отстъпка, от официалната ценова листа на дружеството ни.
2.2. Други специфични изисквания.
2.2.1. За времето на следгаранционната поддръжка ще осигурим точка за контакт за приемане на уведомления за възникнали повреди, и друга кореспонденция. Точката за контакт ще работи по схема 24/7 (24 часа в денонощието, 7 дни от седмицата) – за контакт по стационарен или мобилен телефон или по друг, предварително договорен начин.

2.2.2. При извършване на дейностите по абонаментното поддържане и ремонта ще спазваме изискванията на техническата и пожарна безопасност.

2.2.3. В срок до един месец от подписване на рамково споразумение и първи договор, ще Ви представим план-график за ежемесечна абонаментна поддръжка, за период от една година от подписването на първия договор в изпълнение на рамковото споразумение.

2.2.4. При неработоспособност на асансьора, поради извършване на ремонт  за време повече от 10 /десет/ дни, установено с двустранен протокол между наши представители и представители на ПОЛЗВАТЕЛЯ, сме съгласни да не се заплаща абонаментна такса за времето, през което асансьора не е работил.
2.3. Ред за отчитане на дейностите.

2.3.1. Удостоверяването и приемането на дейностите по следгаранционната поддръжка ще се извършва с протоколи за изпълнени задължения, между наши представители и представители на ПОЛЗВАТЕЛЯ, утвърдени от командира на военното формирование - ползвател.
2.3.2. Удостоверяването и приемането на дейностите по ремонт ще се извършва с протоколи между представители на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и представители на ПОЛЗВАТЕЛЯ, утвърдени от командира на военното формирование - ползвател.
2.4. Дружеството ни ще изготвя анализ на поддържането, както следва.

2.4.1. Ще извършва оценка и анализ на състоянието на асансьора и представя при необходимост на ПОЛЗВАТЕЛЯ предложения за оптимизиране и подобряване на работата му.

2.4.2. Ще поддържаме база данни за възникналите аварии и за извършеното поддържане и ремонт и ще предоставяме на ПОЛЗВАТЕЛЯ информация от нея, за всеки конкретен случай, при подписването на двустранния протокол за приемане на дейностите.

2.4.3. Ще осигурим присъствие на свои представители при изпълнение на технически прегледи по чл.24, ал. 1, т. 1-6 и 8 от „НБЕТНА” (чл.25.(1) от НБЕТНА), както и да изпълнява разпорежданията на органите на технически надзор.

2.4.4. Ще осигурим поставянето в кабината на асансьора здраво закрепена табела със съдържание, съгласно чл.12 от „НБЕТНА”.

2.4.5. Ще инструктираме срещу подпис ползвателите или техен представител за условията за безопасна експлоатация на асансьора.
2.5. Изисквания за сертификация.

2.5.1. Дружеството ни притежава удостоверение за вписване в регистъра на лица, извършващи поддържане, ремонтиране и преустройване на асансьори, по чл.36, ал.1 от Закона за техническите изисквания към продуктите ( ЗТИП) и глава 4 от „НБЕТНА” (Приложение № 1 към настоящото техническо предложение).
2.5.2. Дейностите, изброени в Техническа спецификация - ТС Л-ИО-2016.39, ще се изпълняват от наш квалифициран персонал.

2.5.3. Дружеството ни ще определи лице/а/, което да контролира работата на другите монтьори и ще следи за техническото състояние и за безопасната експлоатация на поддържания асансьор (чл.8. от „НБЕТНА”), както и ще извършва най-малко веднъж на 12 месеца външен оглед по чл.11 от „НБЕТНА”.

2.5.4. Ще осигурим извършването на следгаранционната поддръжка на асансьора, съвместно най-малко от двама наши асансьорни монтьори.

2.6. Изисквания към видовете осигуряване.

2.6.1. Работа по документацията.

a) Ще осигурим воденето на дневник, в който ще отразяваме техническото състояние на асансьора и резултатите от извършените проверки, обслужвания, ремонти и др.

б) Ще отразяваме в техническата документация извършените промени в резултат на дейностите по Техническа спецификация - ТС Л-ИО-2016.39.
2.7. Изисквания за гаранции.

Дружеството ни Ви предлага гаранционен срок на ремонтирани (подменени) или доставени нови части, възли, детайли и елементи, както следва:

2.7.1. За съставни части, възли, детайли и елементи, ремонтирани (подменени) от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по време на действието на рамковото споразумение и договорите, гаранционен срок - ...............................................месеца (не по-малък от 12 (дванадесет) месеца).

2.7.1. Гаранционен срок на доставени нови съставни части, възли, детайли и елементи от оборудването, които имат индивидуален сериен номер - ...............................................месеца (не по-малък от 24 (двадесет и четири) месеца).

2.7.1. Гаранционният срок се счита от датата на подписване на двустранния протокол, изготвен при приемане на дейностите по Техническа спецификация - ТС Л-ИО-2016.39.
2.8. ИЗИСКВАНИЯ ПО КАЧЕСТВОТО

2.8.1. Съгласни сме контролът на качеството и управлението на рекламациите да се извършва съгласно клаузите на рамковото споразумение и договорите.

2.8.2. Документи, удостоверяващи качеството на елементa, часттa, модула, детайла и др. (при замяна или при ремонтни дейности):

a) Документ, удостоверяващ качеството, издаден от Производителя.

б) Документ, доказващ произхода на стоката.

в) Декларация за съответствие, издадена от нашето дружество.
г) Гаранционни карти с упоменати номера, идентифициращи доставената стока, издадени от нашето дружество.
3. Срокът на валидност на това предложение е …....... (...............) дни от крайния срок за подаване на офертата (да е не по-малък от 60 (шестдесет) календарни дни).
4. Запознати сме с проектите на рамковото споразумение и договора. 
ПРИЛОЖЕНИЕ:
1. Копие от Удостоверение за вписване в регистъра на лица, извършващи поддържане, ремонтиране и преустройване на асансьори, по чл.36, ал.1 от Закона за техническите изисквания към продуктите ( ЗТИП) и глава 4 от „НБЕТНА”, заверено „Вярно с оригинала”.
Дата ..............................                                                  Управител на ...............................................

                                                                                                                 ...............................................

                                                                                                                (подпис, име, фамилия и печат) 
1

